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1. BEVEZETÉS 

Jelen Adatkezelési tájékoztató célja a Magyar Családterápiás Egyesület (a továbbiakban:  

Adatkezelő) által rendezett programok résztvevőinek (a továbbiakban: érintett) tájékoztatása 

az ezen eseménnyel kapcsolatban rögzített vagy más módon az Adatkezelő tudomására jutott 

személyes adataik kezelését illetően.  Jelen Adatkezelési Tájékoztató kiterjed a közvetlenül az 

érintettektől felvett vagy más forrásból (pl. hatóság) az Adatkezelő tudomására jutott személyes 

adatok kezelésére. 

 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 

tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról valamint a 95/46/EK 

irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló 2016. április 27.-i 2016/679 Európai Parlament és 

Tanácsi Rendelet (a továbbiakban GDPR) alapján került kialakításra. 

1.1 ADATKEZELŐ 

Adatkezelő neve:   Magyar Családterápiás Egyesület 

Adatkezelő székhelye:   1068 Budapest, Benczúr utca 6. 2. em. 12. a. 

Nyilvántartó Bíróság:  Fővárosi Törvényszék 

Nyilvántartási szám:   01-02-0005238 

Adatkezelő képviselője:   Dr. Árkovits Amaryl Eszter elnök  

Adatkezelő adószáma:   18045271-1-42 

Adatkezelő telefonszáma: 06-1-328-0738 

Adatkezelő email címe:  iroda@csaladterapia.hu  

Web:  https://csaladterapia.hu/ 

1.2 ALKALMAZOTT JOGSZABÁLYOK 

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő 

védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 

hatályon kívül helyezéséről szóló EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS 2016. 

április 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE (a továbbiakban: GDPR) 

- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 

- a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 

- a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény (a továbbiakban: Számv. tv.) 

- az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény (a továbbiakban: Áfa tv.) 

- az orvosok, fogorvosok, gyógyszerészek és az egészségügyi felsőfokú szakirányú 

szakképesítéssel rendelkezők folyamatos továbbképzéséről szóló 64/2011. (XI. 29.) 

NEFMI rendelet (a továbbiakban: NEFMI rendelet) 

mailto:iroda@csaladterapia.hu
https://csaladterapia.hu/
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2. FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

Jelen Adatkezelési tájékoztatóban használt fogalmak a GDPR és az Infotv. alapján az alábbi 

jelentéssel bírnak:  

 

érintett: azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, 

különösen valamely azonosító személyes adat, azonosságra vonatkozó egy vagy több tényező 

alapján azonosítható; 

 

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem 

rendelkező szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 

adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó 

közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére irányuló műveleteket végeznek;  

 

érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő tájékoztatáson 

alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerősítést 

félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt érintő 

személyes adatok kezeléséhez;  

 

személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre („érintett”) vonatkozó 

bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy közvetett 

módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, online 

azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, 

kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható;  

 

adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy 

másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami 

jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös 

szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja;  

 

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 

felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 

útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés;  

 

adatfeldolgozás: az adatkezelő megbízásából vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó 

által végzett adatkezelési műveletek összessége;  

 

adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel;  
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harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval vagy 

azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a 

személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak;  

 

adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé 

tétele;  

 

adattörlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállítása többé nem 

lehetséges;  

 

nyilvánosságra hozatal: az adat bárki számára történő hozzáférhetővé tétele;  

 

adatmegsemmisítés: az adatot tartalmazó adathordozó teljes fizikai megsemmisítése;  

 

adatállomány: az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége;  

 

adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más módon 

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 

megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 

eredményezi. 

 

OFTEX: orvosok, fogorvosok, klinikai szakpszichológusok, klinikai sugárfizikusok, klinikai 

mikrobiológusok, klinikai biokémikusok folyamatos továbbképzését nyilvántartó portál.  

3. AZ EGYES ADATKEZELÉSEK  

3.1 RENDEZVÉNYRE VALÓ FELJELENTKEZÉS ADATAI 

3.1.1 Az adatkezelés leírása 

Az érintettnek az Adatkezelő rendezvényére jelentkezni az Adatkezelő internetes oldalán 

található jelentkezési lap kitöltésével lehetséges. 

3.1.2 Az adatkezelés célja: 

Az adatkezelés célja az érintettnek az Adatkezelő rendezvényén, programján való részvételi 

szándékának a jelzése, a program megszervezése, és a jelentkező beazonosítása. 

3.1.3 Az adatkezelés jogalapja:  

Az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy 

az a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez 

szükséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja].  

http://www.ppos.hu/adatvedelem/#_Toc245891381


 

7 / 19 

 

3.1.4 A kezelt személyes adatok köre:  

• az érintett neve,  

• email címe, 

• titulusa, 

• belépőjegy típusa 

• MCSE tagságának ténye 

• képzése jelen fázisának megjelölése  

3.1.5 Az adatkezelés időtartama:  

Az Adatkezelő a szerződéssel kapcsolatos személyes adatokat 5 évig őrzi meg, illetve azokat 

a panasszal kapcsolatos jogvita esetén az ezt eldöntő bírósági, hatósági határozat jogerőre 

emelkedését követő 30 nap múlva törli. 

3.1.6 A személyes adatok forrása: 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.1.7 A személyes adatok címzettjei: 

Az érintett személyes adatait az Adatkezelő harmadik személy részére fő szabály szerint - ide 

nem értve a bírósági, vagy hatósági eljárás indulását - nem továbbítja.  

3.2 KAPCSOLATTARTÁSI ADATOK 

3.2.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő rögzíti az érintett által megadott kapcsolattartási adatait. 

3.2.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az Adatkezelő és programra feljelentkező érintett közti gyors 

kapcsolattartás programváltozás, vagy egyéb a rendezvényt illető egyeztetés lehetőségének 

biztosítása céljából. 

3.2.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az érintett előzetes tájékoztatáson alapuló önkéntes hozzájárulása. 

[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja].  

3.2.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az érintett neve,  

• email címe, 

• telefonszáma. 
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3.2.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az érintett kapcsolattartási adatait az érintett hozzájárulásának visszavonásáig, 

de legkésőbb a rendezvény megtartását követő 5 évig, per esetén az ezt lezáró bírósági döntés 

kihirdetését követő 30 napig kezeli. 

3.2.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.2.7 A személyes adatok címzettjei 

Az adatkezelő a személyes adatokat harmadik személy részére nem továbbítja. 

3.3 CME, MCSE PONTOK, ÓRATELJESÍTÉS IGAZOLÁSA 

3.3.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő biztosítja a rendezvényen résztvevő érintett számára a CME vagy MCSE pontok 

igazolását. 

3.3.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az érintett számára a rendezvényen való részvétellel járó CME vagy MCSE 

pontokról való igazolások kiállítása, azoknak az érintett számára postai úton vagy emailen való 

megküldése,  valamint a pontok nyilvántartása.  

3.3.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezelőt a NEFMI rendeletben foglalt jogi kötelezettség 

teljesítése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja].  

3.3.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az érintett neve,  

• a kiadott igazolás száma, dátuma, teljesített óraszámok/képzés, 

• orvos (klinikus) pecsétszáma/nyilvántartási száma. 

• pontszerzés igazolásának dátuma. 

• óraszám igazolás - szemináriumnál 

• emailcím 

• lakcím 

• MCSE tag 

• az érintett képzésének fázisa. 

3.3.5 Az adatkezelés időtartama   

Az Adatkezelő a rögzített adatokat a NEFMI rendelet 10. § (5) bekezdése alapján 10 évig kezeli, 

majd az adatkezelés célját és jogalapját, szükségességét és arányosságát felülvizsgálja. 
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3.3.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.3.7 A személyes adatok címzettjei 

Az adatkezelő a személyes adatokat az OFTEX rendszerébe továbbítja. 

3.4 A RENDEZVÉNYEN VALÓ RÉSZVÉTELI ADATOK  

3.4.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő a programra, rendezvényre való megjelentek adatait jelenléti íven, valamint 

külön kezelten az érintett személyével kapcsolatos a megtartott program adatait rögzíti. 

3.4.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja a programon részvételre jogosult személyek beazonosítása, beléptetése, 

valamint a programon való részvétel adatainak rögzítése az egyesületi képzésbe való 

beszámítás céljából. 

3.4.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. [GDPR 

6. cikk (1) bekezdés f) pontja] 

3.4.4 A kezelt személyes adatok köre 

• a jelenléti ív adatai (résztvevő neve, befizetés ténye, MCSE tagság, telefonszám) 

• teljesített képzés adatai (helye, ideje, címe, nyilvántartási száma, típusa, óraszáma)  

• titulusa, 

• belépőjegy típusa. 

• Klinikus Szakpszichológus nyilvántartási száma, orvos pecsétszáma, CME pont 

3.4.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat 5 évig kezeli, illetve per esetén a jogvitát lezáró jogerős bírósági 

döntést kihirdetését követő 30 napon belül törli. 

3.4.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.4.7 A személyes adatok címzettjei 

Az Adatkezelő az érintett résztvevő Klinikus Szakpszichológus nyilvántartási számát, orvos 

pecsétszámát az OFTEX rendszerébe továbbítja. 
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3.5 NYILATKOZAT AZ EGYESÜLETI TAGSÁGRÓL 

3.5.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő az rendezvényre való jelentkezéskor rögzíti az érintett egyesületi tagságára 

illetve a családterápiás képzésének fázisára vonatkozó adatokat. 

3.5.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja a rendezvény iránti érdeklődők státusának beazonosítása, illetve az 

egyesületi tagok részére nyújtandó kedvezményes részvételi díj biztosítása. 

3.5.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. [GDPR 

6. cikk (1) bekezdés f) pontja] 

3.5.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az érintett neve, 

• egyesületi tagságának fennállta, 

• családterápiás képzése fázisának adatai. 

3.5.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat 5 évig kezeli, illetve per esetén a jogvitát lezáró jogerős bírósági 

döntést kihirdetését követő 30 napon belül törli. 

3.5.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.5.7 A személyes adatok címzettjei 

Az Adatkezelő a személyes adatokat harmadik személy részére nem továbbítja. 

3.6 A RENDEZVÉNYEN BIZTOSÍTOTT ÉTKEZÉSRE VONATKOZÓ 

PREFERENCIA 

3.6.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő a rendezvényen résztvevők számára étkezési lehetőséget is biztosíthat, mely 

megszervezéséhez – többféle ételmenü esetén - az érintett megadhatja az ékezési preferenciáit. 

3.6.2 Az adatkezelés célja 

Az Adatkezelés célja a programon résztvevők számára nyújtandó étkezési szolgáltatás nyújtása. 
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3.6.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az érintett előzetes tájékoztatáson alapuló önkéntes hozzájárulása. 

[GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja].  

3.6.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az érintett résztvevő neve, 

• a szolgáltatás helye, időpontja, 

• az érintett által megadott étkezési preferenciák (többféle menü esetén) 

3.6.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az érintett étkezési preferenciával kapcsolatos adatait a rendezvény 

megtartását követő 30 nap múlva törli. 

3.6.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.6.7 A személyes adatok címzettjei 

Az Adatkezelő a személyes adatokat harmadik személy részére nem továbbítja. 

3.7 A RENDEZVÉNYEN KÉSZÜLŐ FOTÓK, KÉP-ÉS HANGFELVÉTELEK 

3.7.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő a szervezésében megtartott rendezvények eseményeit fotók, illetve kép – és 

hangfelvétel útján dokumentálja. 

3.7.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az Adatkezelőnek a hagyományainak, tudományos és szakmai életének, 

tevékenységének, társadalmi szerepvállalásának dokumentálása. 

3.7.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezelőnek a hagyományai, tudományos és szakmai élete 

megörökítéséhez, annak ápolásához való jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja] 

3.7.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az érintett résztvevő kép – és hangmása, 

• az adatok rögzítésének helye, időpontja, 

• az rendezvény megnevezése, 

• előadó esetén annak neve, szakmai titulusa. 
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3.7.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő a rögzített adatokat 3 évig kezeli, majd az adatkezelés célját és jogalapját, 

szükségességét és arányosságát felülvizsgálja. 

3.7.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.7.7 A személyes adatok címzettjei 

Az Adatkezelő a személyes adatokat harmadik személy részére nem továbbítja. 

3.8 ELŐADÓKÉNT VALÓ JELENTKEZÉS 

3.8.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő a rendezvénye önként jelentkező vagy erre a célra felkért szakemberek által 

tartott előadásokból kerül megszervezésre. 

3.8.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az előadások szakmai anyagának – ideértve a programfüzet tartalmát is - 

minél magasabb szinten való összeállítása, valamint az érintetettekkel való szerződések 

megkötése és teljesítése. 

3.8.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés olyan szerződés teljesítéséhez szükséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy 

az a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtételéhez 

szükséges [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja], valamint az érintett előadó által rendelkezésre 

bocsátható email címe estén az adatkezelés jogalapja az érintett előzetes tájékoztatáson alapuló 

önkéntes hozzájárulása. [GDPR 6.cikk (1) bekezdés a) pontja]  

3.8.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az előadók neve,  

• a szerzők neve 

• az előadó munkahelye, 

• az előadás/workshop helye, időpontja, 

• absztrakt, előadás műfaja, 

• workshop létszáma, 

• igény jelzése a szükséges technikai eszközök, és/vagy a terem berendezését illetően, 

• speciális kérés és annak indoka az előadás/workshop idejét tekintve, 

• email cím, 

• Kapcsolattartó adatai (név, email, telefonszám) 
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3.8.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat 5 évig kezeli, illetve per esetén a jogvitát lezáró jogerős bírósági 

döntést kihirdetését követő 30 napon belül törli. 

3.8.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.8.7 A személyes adatok címzettjei 

Az érintett előadó önkéntes hozzájárulása esetén az általa megadott email címe megjelenik 

előadás programfüzetében,  továbbá az email címe átadásra kerül a helyszín technikusai részére 

az érintett előadásának technikai – műszaki részleteinek egyeztetése végett. 

3.9 SZÁMLÁZÁSI ADATOK 

3.9.1 Az adatkezelés leírása 

Az Adatkezelő a rendezvényeinek résztvevői (hallgatóság, meghívott előadók, stb.) számára a 

részvételi díj megfizetéséről számlát bocsát ki. 

3.9.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az Adatkezelőt az Áfa tv. 159. § (1) bekezdésében rögzített 

számlakibocsátási kötelezettségének teljesítése. 

3.9.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezelőt terhelő jogi kötelezettség teljesítése. [GDPR 6. cikk 

(1) bekezdés c) pont] 

3.9.4 A kezelt személyes adatok köre 

A kezelt személyes adatok körét az Áfa tv. 169. § a)-r) pontjai által meghatározott és az érintett 

esetében értelemszerűen alkalmazható adatok.  

Így különösen: 

• a számla kibocsátásának ideje, 

• számla száma, 

• a szolgáltatás nyújtójának és igénybevevőjének neve és címe, 

• a szolgáltatás nyújtójának adószáma, 

• a szolgáltatás igénybevevőjének neve,  

• adószáma (ha van) 

• szolgáltatás megnevezése, 

• alkalmazott adó mértéke, 

• a számla megküldéséhez az érintett e-mail címe. 
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3.9.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat a Számv.tv. 169. § -a alapján 8 évig őrzi meg. 

3.9.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.9.7 A személyes adatok címzettjei 

• adatkezelő könyvelője, 

• Nemzeti Adó-és Vámhivatal, 

• per esetén az illetékes bíróság. 

3.10 PROGRAM ÉRTÉKELÉSÉVEL KAPCSOLATOS VISSZAJELZÉS 

3.10.1 Az adatkezelés leírása 

Az érintettek a rendezvényt követően annak értékelését tartalmazó visszajelzést küldhetnek a 

rendezvényt szervező Adatkezelő részére. 

3.10.2 Az adatkezelés célja 

Az adatkezelés célja az Adatkezelő részére egyfajta külső értékelés a rendezvények szakmai 

tartalmát, a rendezvény kivitelezését illetően, mely vélemények segítségével az Adatkezelő 

fejlesztheti, tervezheti, módosíthatja a rendezvényszervezésével kapcsolatos tevékenységét. 

3.10.3 Az adatkezelés jogalapja 

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezelőnek a rendezvényei színvonala külső vélemények 

útján való fejlesztéséhez való jogos érdeke. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja].  

3.10.4 A kezelt személyes adatok köre 

• az értékeléssel érintett személy neve, 

• előadásának helye, időpontja. 

3.10.5 Az adatkezelés időtartama 

Az Adatkezelő az adatokat 5 évig kezeli, illetve per esetén a jogvitát lezáró jogerős bírósági 

döntést kihirdetését követő 30 napon belül törli. 

3.10.6 A személyes adatok forrása 

Az adatok forrása közvetlenül az érintett. 

3.10.7 A személyes adatok címzettjei 

Az Adatkezelő a személyes adatokat harmadik személy részére nem továbbítja. 
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4. AZ ADATKEZELÉS BIZTONSÁGA 

Az Adatkezelő az adatokat megfelelő intézkedésekkel védik különösen a jogosulatlan 

hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, 

valamint a véletlen megsemmisülés, sérülés, továbbá az alkalmazott technika 

megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen. Az Adatkezelő által kezelt 

informatikai úton kezelt adatok megőrzése az adatkezelő székhelyén található 

számítógépeken történik, melyekről automatikusan egyidejű biztonsági mentés is készül 

külön jelszóval biztosított tárhelyen. Az Adatkezelő a személyes adatok kezeléséhez az 

informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt adat: 

 

- az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás), 

- változatlansága igazolható (adatintegritás) 

- a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen. 

 

Az Adatkezelő különös gondossággal figyel az adatok biztonságára, megteszi továbbá azokat 

a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakítja azokat az eljárási szabályokat, amelyek 

a GDPR szerinti garanciák érvényre juttatásához szükségesek. Az adatokat megfelelő 

intézkedésekkel védi különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, 

nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés, 

sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás 

ellen. Az Adatkezelő informatikai rendszere és hálózata egyaránt védett a számítógéppel 

támogatott csalás, a számítógépvírusok, a számítógépes betörések és a szolgálatmegtagadásra 

vezető támadások ellen. Az üzemeltető a biztonságról szerverszintű és alkalmazásszintű 

védelmi eljárásokkal is gondoskodik, úgymint a külön metódus szerint kialakított jelszó 

használata, vírusírtó programok, és tűzfal alkalmazása. A tagságra jelentkezést, képzések, 

programok jelentkezéseit az Adatkezelő Google űrlapon gyűjti, kétlépcsős 

jelszóazonosítással védve az érintettek személyes adatait. 

A papír alapon gyűjtött személyes adatok az Adatkezelő székhelyén található zárható 

irodában, külön zárral biztosított szekrényben találhatóak. 

5. ADATFELDOLGOZÓK 

Adatfeldolgozó neve:  Magyar Telekom Nyrt.  

Adatfeldolgozó székhelye:  1097 Budapest, Könyves Kálmán krt. 36.   

Adatfeldolgozó cgj. száma:  01-10-041928 

Adatfeldolgozó e-mail címe: ugyfelszolgalat@telekom.hu  

Adatfeldolgozó honlapja:  www.telekom.hu  

 

Adatfeldolgozó neve:  MICROWARE HUNGARY Kft.  

Adatfeldolgozó székhelye:  1148 Budapest, Fogarasi út 3-5. 

Adatfeldolgozó cgj. száma:  01-09-964879 

Adatfeldolgozó e-mail címe: domreg@microware.hu  

mailto:ugyfelszolgalat@telekom.hu
http://www.telekom.hu/
mailto:domreg@microware.hu
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Adatfeldolgozó honlapja:  www.microware.hu  

 

Adatfeldolgozó neve:  MAGYAR POSTA Zrt.  

Adatfeldolgozó székhelye:  1138 Budapest, Dunavirág utca 2-6.  

Adatfeldolgozó cgj. száma:  01-10-042463 

Adatfeldolgozó e-mail címe: ugyfelszolgalat@posta.hu   

Adatfeldolgozó honlapja:  www.posta.hu  

 

Adatfeldolgozó neve:  Consult-Trator Tanácsadó Iroda Kft. 

Képviselője:  Priger Andrea 

Adatfeldolgozó székhelye:  1033 Budapest, Polgár utca 1. 2/10.  

Adatfeldolgozó cgj. száma:  01-09-931375 

Adatfeldolgozó adószáma:   11716297-2-41  

6. AZ ÉRINTETT ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGAI 

6.1 HOZZÁFÉRÉSHEZ VALÓ JOG 

Az érintett jogosult arra, hogy a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül az 

Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése 

folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje 

azt, hogy az Adatkezelő:  

 

− milyen személyes adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési célból, illetve mennyi ideig 

kezeli;  

− kinek, mikor, milyen jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést 

vagy kinek továbbította a személyes adatait; milyen forrásból származnak a személyes adatai; 

− alkalmaz-e automatizált döntéshozatalt, és ha igen, jogosult megismerni annak logikáját, 

ideértve a profilalkotást is.  

 

Az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát az érintett erre 

irányuló kérésére első alkalommal díjmentesen bocsátja a rendelkezésére, ezt követően a GDPR 

12. cikk (5) bekezdésével összhangban, ha az érintett kérelme egyértelműen megalapozatlan, 

vagy – különösen ismétlődő jellege miatt – túlzó, adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű 

mértékű díjat számíthat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. Az 

adatbiztonsági követelmények teljesülése és az érintett jogainak védelme érdekében az 

Adatkezelő köteles meggyőződni az érintett és a hozzáférési jogával élni kívánó személy 

személyazonosságának egyezéséről, ennek érdekében a tájékoztatás, az adatokba történő 

betekintés, illetve azokról másolat kiadása is az érintett személyének azonosításához kötött. 

6.2 HELYESBÍTÉSHEZ VALÓ JOG 

Az érintett személy a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti, 

hogy az Adakezelő módosítsa vagy pontosítsa valamely személyes adatát, amennyiben hitelt 

http://www.microware.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu
http://www.posta.hu/
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érdemlően igazolni tudja a helyesbített adat pontosságát. Ha a kérelmet elektronikus úton küldi 

meg az Adatkezelőhöz, akkor az Adatkezelő is elektronikus úton küldi meg válaszlevelét. Ha 

más úton kéri megküldeni a választ, kérjük, jelezze ezt a kérelemben. 

6.3 ADATKEZELÉS KORLÁTOZÁSÁHOZ (ZÁROLÁSHOZ) VALÓ JOG 

Az érintett személy a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül kérheti, hogy a 

személyes adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza (az adatkezelés korlátozott jellegének 

egyértelmű jelölésével és az egyéb adatoktól elkülönített kezelés biztosításával) amennyiben: 

 

− vitatja a személyes adatai pontosságát (ebben az esetben az Adatkezelő arra az időtartamra 

korlátozza az adatkezelést, amíg ellenőrzi a személyes adatok pontosságát);  

− az adatkezelést jogellenesnek véli, azonban az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett 

kéri azok felhasználásának korlátozását;  

− az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 

érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy  

− az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget 

élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben). 

6.4 ADATHORDOZHATÓSÁG 

Ön jogosult arra, hogy az Önre vonatkozó és az Ön által az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 

továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, 

hogy ez akadályozná az Adatkezelőt, ha:  

 

- az adatkezelés hozzájáruláson vagy szerződésen alapul; és  

- az adatkezelés automatizált módon történik. 

6.5 TÖRLÉSHEZ VALÓ JOG („ELFELEDTETÉSHEZ VALÓ JOG”) 

Az érintett a jelen tájékoztatóban megadott elérhetőségeken keresztül írásban kérheti a 

Társaságtól személyes adatai törlését.  

 

A Társaság köteles arra, hogy az Önre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem 

nélkül törölje, ha – többek között - az alábbi indokok valamelyike fennáll:  

 

- a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy más 

módon kezelték;  

- Ön visszavonja a hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja;  

- az adatkezelés jogalapja jogos érdek, közérdek vagy közhatalmi jogosítvány, és nincs 

elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy  
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- ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, Ön jogosult arra, 

hogy bármikor tiltakozzon az Önre vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése ellen; 

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték. 

6.6 TILTAKOZÁS AZ ADATKEZELÉS ELLEN 

Az érintettet megilleti az a jog, hogy a jogos érdeken alapú adatkezelés ellen tiltakozzon az 1.1. 

pontban megjelölt elérhetőségek bármelyikén keresztül. Ebben az esetben az Adatkezelő 

megvizsgálja, hogy fennállnak-e olyan kényszerítő erejű jogos okok vagy érdekek (pl. jogi 

igények előterjesztése, érvényesítése vagy védelme), amelyek elsőbbséget élveznek az érintett 

érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben. Amennyiben azonosíthatók ilyen indokok 

vagy érdekek, az Adatkezelő folytatja a személyes adatok kezelését. Ellenkező esetben viszont 

a személyes adatok a továbbiakban nem használhatók fel. 

6.7 AZ ÉRINTETTEK JOGAIK GYAKORLÁSÁRA IRÁNYULÓ ELJÁRÁS 

Az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított 1 

hónapon belül tájékoztatja az érintettet a jogai gyakorlására irányuló kérelme nyomán hozott 

intézkedésekről. Szükség esetén – figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 

számát – ez a határidő további 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról 

az Adatkezelő a késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított 1 

hónapon belül tájékoztatja az érintettet.  

 

Amennyiben a kérelme nyomán az Adatkezelő nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkül, de 

legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatja az érintettet az 

intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be valamely 

felügyeleti hatóságnál, és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

 

Az Adatkezelő az intézkedéssel vagy annak elmaradásával kapcsolatos tájékoztatást az érintett 

által megjelölt formában nyújtja. Amennyiben az érintett elektronikus úton nyújtotta be a 

kérelmet, a tájékoztatás elektronikus úton kerül megadásra, kivéve, ha az érintett azt másként 

kéri. 

 

Az Adatkezelő a kért információkat és tájékoztatást díjmentesen biztosítja.  

 

Az Adatkezelő minden olyan címzettet tájékoztat az általa végzett valamennyi helyesbítésről, 

törlésről vagy adatkezelés-korlátozásról, akivel, illetve amellyel a személyes adatot közölték, 

kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Az érintett 

ez irányú kérelmére az Adatkezelő tájékoztatja az érintettet e címzettekről.  

 

A kérelem teljesítése érdekében az Adatkezelő köteles meggyőződni arról, hogy valóban az 

arra jogosult kívánja jogait gyakorolni. Ehhez – adott esetben – az is szükséges lehet, hogy az 

érintett személyesen megjelenjen az Adatkezelő székhelyén személyazonosítás céljából. 
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6.8 JOGORVOSLAT 

Ha az érintett úgy ítéli meg, hogy a Társaság a személyes adatainak kezelése során megsértette 

a hatályos adatvédelmi szabályokat, akkor panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóságnál (cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; levelezési cím: 

1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).  

 

Az érintettnek joga van más, így különösen a szokásos tartózkodási helye szerinti európai uniós 

tagállamban létrehozott, felügyeleti hatóságnál is panaszt tenni.  

 

Az Adatkezelővel szemben bíróság előtt is indítható per a személyes adatok kezelésére 

vonatkozó szabályok megsértése miatt. Az érintett a pert a Fővárosi Törvényszék előtt vagy a 

lakóhelye szerinti törvényszék előtt indíthatja meg. Magyarországon a törvényszékek 

elérhetősége az alábbi linken található: http://birosag.hu/torvenyszekek. Amennyiben az 

érintett szokásos tartózkodási helye az Európai Unió más tagállamában van, akkor a per a 

szokásos tartózkodási hely szerinti tagállam hatáskörrel és illetékességgel rendelkező bírósága 

előtt is megindítható. 


